
 
 

                                                                                                 Świerczyniec, dnia 16.06.2021r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/ZO/GOPS/2021 

na 

 
usługę przeprowadzenia badania społecznego pn. „Diagnoza potrzeb  
i potencjału społeczności lokalnej w zakresie usług społecznych na terenie 
Gminy Bojszowy” 

 

I. Zamawiający 

Gmina Bojszowy 
 
reprezentowana przez  
Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Bojszowach 
ul. Sierpowa 38 
43 – 220 Świerczyniec 
Tel.  32 328 93 05;  faks: 32 328 93 20 
e-mail: kontakt@gops.bojszowy.pl 

 
 

II. Tryb udzielenia zamówienia 
 

Postępowanie prowadzone jest w trybie zasady konkurencyjności, w rozumieniu zapisów 
podrozdziału 6.5.2 „Zasada konkurencyjności”, przedstawionych w Wytycznych w zakresie 
kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 
Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020 z dnia 
21.12.2020 roku. Do postępowania nie mają zastosowania zapisy Ustawy Prawo Zamówień 
Publicznych. 
 

III. Opis przedmiotu zamówienia 
 
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia badania społecznego pn. 

„Diagnoza potrzeb i potencjału społeczności lokalnej w zakresie usług społecznych na 
terenie Gminy Bojszowy”. 

2. Zamówienie zostanie wykonane w ramach projektu nr POWR.02.08.00-00-0084/20-00 
pn. „Centrum Usług Społecznych w Gminie Bojszowy”, współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja 
Rozwój 2014 – 2020, Osi priorytetowej II: Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, 
gospodarki i edukacji, Działanie: 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych w środowisku 
lokalnym. 

3. Zakres przedmiotowy usługi: 
1) przygotowanie raportu metodologicznego, zawierającego przyjętą koncepcję badania, cel 

diagnozy, pytania badawcze, projekt narzędzi badawczych, dobór wskaźników, metodę 
doboru próby badawczej, a także szczegółowy harmonogram organizacji pracy 
badawczej.  
Wykonawca przekaże Zamawiającemu raport metodologiczny w formie dokumentu 
elektronicznego w formacie PDF oraz w wersji papierowej; 

2) przeprowadzenie badań; 
3) analiza danych; 
4) opracowanie raportu końcowego zawierającego wszystkie całościowe wyniki, wnioski i 

rekomendacje z badania. 



 
 

4. Szczegółowy opis zakresu przedmiotowego usługi zawarty został w załączniku nr 1 do 
zapytania ofertowego, pn. „Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia”. 

5. Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):  
   79315000 - 5 – Usługi badań społecznych; 
  79311200 – 9 – Usługi przeprowadzenia badań ankietowych. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontrolowania realizacji przedmiotu zamówienia na 
każdym etapie prac, a także uzyskiwania i weryfikacji danych cząstkowych. 

IV. Termin i miejsce wykonania usługi 
 

1.   Wymagany termin realizacji zamówienia: od dnia zawarcia umowy (czerwiec 2021 r.) do dnia 
31 sierpnia 2021 r. 

2.    Miejsce wykonania usługi:  
       Gmina Bojszowy, sale szkoleniowe, które zapewni Wykonawca, platformy internetowe, do 

których dostęp zapewni Wykonawca. 
       Jednocześnie Zamawiający w przypadku zaistnienia siły wyższej, w szczególności 

obowiązywania lub wprowadzenia takich ograniczeń, nakazów i zakazów związanych ze 
stanem epidemii COVID-19, które uniemożliwiają realizację zamówienia w sposób 
stacjonarny, przewiduje możliwość świadczenia usługi w formie zdalnej. Wykonawca winien 
zapewnić wszystkie niezbędne przedmioty do sprawnego świadczenia usług w formie zdalnej 
przez zespół badający, np. komputer/laptop, dostęp do Internetu, kamera, platformy 
internetowe.  

        
V. Cena i warunki udziału w postępowaniu: 
 

1. Zaoferowana cena musi uwzględniać wykonanie wszystkich czynności i prac w ramach 
zamówienia oraz zawierać wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia świadczonego 
przez okres i na warunkach określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym. 

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wystawienia faktury dodatkowej. 
3. Cenę należy wyrazić w jednostkach pieniężnych, z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku, w walucie polskiej (PLN). 
4. Warunki płatności: faktura/rachunek wystawiona zostanie po wykonaniu całości usług, 

płatność przelewem nastąpi w terminie 30 dni od dnia wpływu faktury/rachunku do 
Zamawiającego.  

5. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy muszą spełniać następujące 
warunki: 
1) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli 

przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania. 
Zamawiający nie uszczegóławia sposobu spełnienia niniejszego warunku. 

2) posiadają wiedzę i doświadczenie.  
Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku:  
Niniejszy warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada co 
najmniej 3 letnie doświadczenie w przeprowadzaniu badań diagnostycznych, rozumianych 
jako pozyskiwanie danych za pomocą analizy materiałów zastanych, ankiet, wywiadów, 
diagnoz, badań i konsultacji społecznych oraz ewaluacji, w tym, że w okresie ostatnich 3 
lat przed upływem terminu składania ofert, wykonał co najmniej 2 bezpośrednie badania 
diagnostyczne o charakterze zbliżonym do przedmiotu zamówienia, w którym badaniem 
objęto co najmniej 25 osób w każdym z tych badań. Wykazanie spełnienia tego warunku 
następuje w drodze oświadczenia – zgodnie z załącznikiem Nr 2 do Zapytania ofertowego.  

3) dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do  
wykonania zamówienia. 

    Opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tego warunku: 
Niniejszy warunek zostanie uznany za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że spośród 
osób wyznaczonych do realizacji zamówienia, co najmniej 3 posiadają odpowiednie 
kwalifikacje zawodowe lub doświadczenie, tj.: są absolwentami studiów wyższych w 
rozumieniu art. 77 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018r. – Prawo o szkolnictwie wyższym i 
nauce (Dz. U. z 2021r., poz. 478 ze zm.) o kierunkach: socjologia, politologia, politologia i 



 
 

nauki społeczne, pedagogika lub posiadają co najmniej 2 letnie doświadczenie w 
prowadzaniu badań diagnostycznych/konsultacjach społecznych.  
W celu potwierdzenia spełnienia tego warunku, należy złożyć wraz z ofertą, imienną listę 
pracowników, którzy będą realizowali badania, wraz z podaniem ich kwalifikacji - zgodnie  
z załącznikiem Nr 3 do Zapytania ofertowego.  

6. Wykonawca zobowiązany będzie do stałej współpracy i konsultacji z Zamawiającym na 
każdym etapie realizacji przedmiotowego zamówienia. 

7. Wykonawca samodzielnie zapewnia narzędzia, w tym narzędzia teleinformatyczne, 
umożliwiające wykonanie przedmiotu umowy. 

8. Zamawiający nie podzielił niniejszego zamówienia na części i nie dopuszcza składania ofert 
częściowych. 

9. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
10. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
11. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

VI. Informacja o wykluczeniu i odrzuceniu oferty 
 

1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę: 
1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu 
popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 
Kodeksu karnego,  

b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,  
c) o którym mowa w art. 228–230a,  art. 250a  Kodeksu  karnego  lub  w art. 46  lub  art. 

48  ustawy  z dnia  25 czerwca 2010r. o sporcie, 
d) finansowania  przestępstwa  o charakterze  terrorystycznym,  o którym  mowa  w art. 

165a  Kodeksu  karnego,  lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania 
stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o 
którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, 

e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub 
mające na celu popełnienie tego przestępstwa, 

f) pracy małoletnich cudzoziemców, o którym mowa w art. 9 ust. 2  ustawy  z dnia  15 
czerwca  2012r.  o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 
przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. 
poz.769), 

g) przeciwko  obrotowi  gospodarczemu,  o których mowa w art. 296–307 Kodeksu 
karnego, przestępstwo oszustwa, o którym  mowa  w art. 286 Kodeksu  karnego,  
przestępstwo  przeciwko  wiarygodności  dokumentów,  o których mowa w art. 270–
277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, 

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art.10 ustawy z dnia  15 czerwca 2012r. o 
skutkach powierzania  wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew 
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskie – lub za odpowiedni czyn 
zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika 
spółki współce jawnej lub partnerskiej  albo  komplementariusza  w spółce komandytowej 
lub komandytowo-akcyjnej  lub  prokurenta  prawomocnie skazano za przestępstwo, o 
którym mowa w pkt 1; 

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną 
o zaleganiu  z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu 
składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie 
społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 
porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 

4) wobec którego orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne. 
2. Z postępowania wykluczeni zostaną Wykonawcy powiązani z Zamawiającym kapitałowo lub 

osobowo.  



 
 

Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między 
beneficjentem lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu beneficjenta 
lub osobami wykonującymi w imieniu beneficjenta czynności związane  
z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcą, polegające  
w szczególności na:  

   uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
   posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów 

prawa lub nie został określony przez IZ PO,  
 pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika, 
  pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w 

linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii 
bocznej lub w stosunku przysposobienia opieki lub kurateli.  

 

3. Na potwierdzenie powyższych okoliczności Wykonawca złoży oświadczenie według 

załącznika nr 4 do zapytania ofertowego 

VII. Kryteria oceny ofert 

 
1. W pierwszym etapie zostaną odrzucone oferty, których cena przekracza środki zaplanowane na 

realizację zadania w budżecie projektu i oferty nie spełniające wymogów określonych  
w niniejszym zapytaniu ofertowym. 

2. W drugim etapie każda ważna oferta poddana zostanie ocenie punktowej. Zamawiający przy 
wyborze oferty kierować się będzie następującymi kryteriami: 

 
   CENA - kwota wynagrodzenia brutto za wykonanie usługi, na warunkach określonych  

w opisie przedmiotu zamówienia - waga kryterium: 75% 
 

Punkty przyznawane za kryterium CENA, będą liczone według wzoru: 
 

                               najniższa cena brutto spośród ocenianych ofert 

Liczba punktów = ----------------------------------------------------------------------x 75 

                                           cena brutto oferty badanej  
 

DOŚWIADCZENIE – liczba zrealizowanych badań diagnostycznych w  latach 2014 – 2020 
(okres funkcjonowania „POWER”), o charakterze zbliżonym do przedmiotu zamówienia,  
w których w każdym z tych badań, badaniem objęto co najmniej 25 osób.  
Waga kryterium 25 % (max 25 pkt): 
3 - 5 zrealizowane badania –10 pkt. 
6 - 8 zrealizowane badania –17 pkt. 
9 i więcej zrealizowanych badań – 25 pkt. 

 3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów. 
 4. Zamawiający zastosuje zaokrąglenie wyników do dwóch miejsc po przecinku. 
5. Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 

przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert 
wybiera ofertę z najniższą ceną. 

 6. Jeżeli w postępowaniu Zamawiający nie może dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej, 
ponieważ zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa Wykonawców do 
złożenia ofert dodatkowych. 

7. Oferty dodatkowe nie mogą być mniej korzystne od pierwotnie złożonych ofert.  
 

W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców złożenia wyjaśnień 
dotyczących treści złożonych ofert, jak również przedłożenia koniecznych dokumentów, w tym 



 
 

dokumentów potwierdzających złożone oświadczenia, potwierdzających spełnienie warunków, na 
których spełnienie powoływali się Oferenci w złożonych ofertach (np. referencje lub inne 
dokumenty potwierdzające przeprowadzenie badań diagnostycznych). Złożone wyjaśnienia  
i dokumenty nie mogą zmierzać do zmiany treści oferty, a jedynie do potwierdzenia i weryfikacji jej 
treści i spełnienia warunków. 
 

VIII. Opis sposobu przygotowania oferty 
 

1. Wykonawca, który zdolny jest do wykonania zamówienia (tj. spełnia warunki dopuszczające) i 
jest zainteresowany jego realizacją powinien przygotować i złożyć u Zamawiającego w sposób 
opisany poniżej, ofertę zgodnie z wzorem oferty, stanowiącym Załącznik nr 5 do niniejszego 
zapytania ofertowego. Oferent powinien ponadto dołączyć do oferty dokumenty potwierdzające 
spełnienie określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym warunków dopuszczających do 
udziału w postępowaniu. 

2. Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w sposób czytelny w formie pisemnej.  
3. Oferta oraz wszystkie wymagane załączniki wymagają podpisu osób uprawnionych do 

reprezentowania Wykonawcy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym i 
wymaganiami ustawowymi lub podpisu osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy, w 
przypadku składania oferty przez kilka podmiotów wspólnie. 

4. Ofertę należy złożyć w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie. Kopertę 
należy zaadresować na adres Zamawiającego i opisać następująco:  

 
Nazwa i adres Wykonawcy 

 
Oferta na: 

Przeprowadzenia badania społecznego pn. „Diagnoza potrzeb i potencjału społeczności 
lokalnej w zakresie usług społecznych na terenie Gminy Bojszowy” 

 
 
 
5. Ofertę można również przesłać za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres 

kontakt@gops.bojszowy.pl z zachowaniem formy elektronicznej kwalifikowalnej, w tytule 
wiadomości podając „Oferta w odpowiedzi na zapytanie ofertowe dot. przeprowadzenia 
badania społecznego pn. „Diagnoza potrzeb i potencjału społeczności lokalnej w zakresie 
usług społecznych na terenie Gminy Bojszowy” 

 

IX.  Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert  
 

1. Ofertę należy złożyć osobiście lub listownie na adres Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Bojszowach, 43-220 Świerczyniec, ul. Sierpowa 38 albo w formie elektronicznej na adres: 
kontakt@gops.bojszowy.pl w terminie do dnia 25.06.2021 r. do godziny 13:00 (za 
dostarczone w terminie formularze ofertowe uważa się te, które w wyznaczonym terminie 
wpłyną do Zamawiającego). 

2. Każdy wykonawca przed upływem terminu składania ofert może wycofać lub zmienić swoją 
ofertę. 

3. Oferty złożone po terminie lub na innym formularzu zostaną odrzucone. 
4. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 28.06.2021 r. o godzinie 8:00. 
5. Informacja o wyniku naboru zostanie umieszczona w Biuletynie Informacji Publicznej 

www.gops.bojszowy.pl/bip 

 

X. Klauzula informacyjna RODO  

 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  
z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 



 
 
osobowych i w sprawie swobodnego przypływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych), informuję, iż: 
 

1. Administratorem podanych przez Pana/ią danych osobowych jest: 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Bojszowach 

z siedzibą: ul. Sierpowa 38, 43-220 Świerczyniec 
reprezentowany przez Kierownika Gminnego Ośrodka 

 Pomocy Społecznej w Bojszowach  
tel. 32 328-93-05, e-mail: kontakt@gops.bojszowy.pl 

2. Inspektorem ochrony danych w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Bojszowach jest:   Michał Pienta, e-mail: iod@gops.bojszowy.pl. 

3. Podane przez Pana/ią dane przetwarzane będą: 
- na etapie postępowania o udzielenie zamówienia: na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych w związku z art. 43 i 44 ustawy o finansach publicznych  
w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia; 

- na etapie zawierania umowy: na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b ogólnego rozporządzenia  
o ochronie danych w celu związanym z udzielanym zamówieniem, w celu zawarcia i 
prawidłowego wykonania umowy na przeprowadzenie usługi badania społecznego pn. 
„Diagnoza potrzeb i potencjału społeczności lokalnej w zakresie usług społecznych na 
terenie Gminy Bojszowy”. 

4. Podane przez Pana/ią dane będą udostępniane podmiotom uprawnionym na podstawie 
przepisów prawa lub umów powierzenia.  

5. Podane przez Pana/ią dane będą przechowywane przez okres 25 lat licząc od początku roku 
następującego po roku zakończenia sprawy oraz okres potrzebny do   przeprowadzenia 
procesu brakowania akt. 

6. Posiada Pan/i prawo do dostępu do podanych danych osobowych, prawo do ich 
sprostowania, usunięcia oraz prawo do ograniczenia ich przetwarzania. Ponadto także prawo 
do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 
prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
Pana/i danych osobowych. 

7. Przysługuje Panu/i prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych gdy uzna Pan/i, iż przetwarzanie danych osobowych Pana/i dotyczących narusza 
przepisy Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. 

8. Podanie przez Pana/ią danych jest wymagane w związku z prowadzonym postępowaniem 
ofertowym. 
Konsekwencją niepodania danych jest pozostawienie oferty bez rozpoznania. 
 

 


