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Organizowanie Spotecznosci Lokalnej — jako proces

System pomocy spotecznej znajduje sie w procesie zmiany. Stworzony na poczatku lat 90. model, w
ktérym pomoc spoteczna koncentruje sie gtdwnie na finansowym wsparciu oséb, ktére znalazty sie w
trudnej sytuacji zyciowej nie daje zadowalajgcych rezultatéw. Aby pomoc spoteczna mogta byc
skuteczna musi aktywizowaé mieszkancow, zachecac ich do tego, by nauczyli sie braé¢ swoje sprawy w
swoje rece — by ,,chciato im sie chcie¢”. Oczywiscie nie oznacza to rezygnacji z finansowego wsparcia
0s6b i grup, ktére tego potrzebujg, ale pomoc spoteczna powinna réwnolegle prowadzi¢ dziatania
aktywizujgce i usamodzielniajgce, pomagajgce osobom wykluczonym na nowo witgczy¢ sie do zycia
spotecznego. Temu witasnie ma stuzy¢ m.in. Organizowanie Spotecznosci Lokalnej. Model OSL
skierowany jest nie tylko do instytucji pomocy spotecznej, ale do wszystkich instytucji i organizacji, ktore
dziatajg na rzecz swoich lokalnych spotecznosci?.

Organizowanie spotecznosci lokalnej jest dziataniem metodycznym. Model OSL opiera sie na
zatozeniu, ze wspomaganie, animacja, integracja i aktywizacja oséb, rodzin i grup w okreslonej
spotecznosci lokalnej nie jest mozliwe bez metodycznego przetwarzania srodowiska spotecznego i
konsekwentnego wzmacniania potencjatu lokalnej spotecznosci. Przyjmuje sie tu, ze wywotanie
pozadanych zmian w spotecznosciach lokalnych nie jest mozliwe poprzez realizowanie incydentalnych
czy jedynie akcyjnych przedsiewziec¢ interwencyjnych. Znaczace i zarazem trwate zmiany mogg sie
pojawia¢ wytacznie w efekcie prowadzenia dtugofalowego procesu wzmacniania i upodmiotawiania
ludzi i wspdlnot, w ktérym poprawa niekorzystnej sytuacji mieszkancéw jest rezultatem gtéwnie ich
aktywnosci i zaangazowania. W tym procesie budowane sg sieci wspodtpracy i réznorodne struktury
lokalne, ktére wspieraja rozwdj spotecznosci?.

Celem dziatan prowadzonych w spofecznosci lokalnej nie jest jedynie ,naprawianie”
niekorzystnej sytuacji, ale réwniez zapobieganie zaréwno jej pogtebianiu, jak i powstawaniu nowych
niekorzystnych zjawisk. Organizowanie spotecznosci lokalnej — jako dziatanie metodyczne mieszczace
sie w obszarze helpingprofessions — powinno podlega¢ superwizji ukierunkowanej na wzmacnianie
warsztatu pracy srodowiskowej i refleksyjng edukacje®.

Organizowanie spotecznosci lokalnej w praktyce polega na gromadzeniu ludzi i grup do dziatania
na rzecz tego, na czym najbardziej im zalezy. Moze oznaczac réwniez budowanie coraz wiekszego kregu

0s0b, ktdre podejmujg wspotprace.

! Organizowanie Spotecznosci Lokalnej (osl.org.pl)
2 http://www.osl.org.pl/wp-content/uploads/2014/12/Model_OSL1.pdf
3 http://www.osl.org.pl/wp-content/uploads/2014/12/Model_OSL1.pdf

* *

Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska [

Europejskie e
E ki Fundusz Spot * *
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska Uropeiski Fundusz spoteczny H

**



O organizowanie spofecznosci lokalnej mozina mysle¢ jako powtarzajgcym sie cyklu trzech

oddziatujacych na siebie aktywnosci:

. rozmowy - ktére odkrywaja, na czym ludziom zalezy,

. dziatania - sensownie ukierunkowane, ktére zblizajg do celu,

. ludzie - ktorzy w efekcie wspdtpracy nawigzujg wzajemne kontakty.
1. Zadania i role organizatora spotecznosci lokalnej

Organizator Spotecznosci Lokalnej to nowe stanowisko w strukturze Centrum Ustug Spotecznych
w Bojszowach i zakres zadan w strukturze CUS, powotany zgodnie z art. 23 ust. 4 Ustawy z dnia
19.07.2019r. o realizowaniu ustug spotecznych. Prace na tym stanowisku mogg wykonywac specjalisci
majacy doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu pracy srodowiskowej w ramach réznych jej nurtéw,
okreslanych jako: animacja spoteczna i kulturalna, praca socjalna ze spotfecznoscig lokalng czy
pedagogika Srodowiskowa. Organizowanie spotecznosci lokalnej (OSL) jest sprawdzong metodyka pracy
Srodowiskowej, rozwijang w Polsce juz od okoto dwdch dekad. Wainym etapem na drodze
upowszechniania tej metodyki w naszym kraju byta realizacja w latach 2010— 2014 w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki ogdlnopolskiego projektu ,Tworzenie i rozwijanie standardéw pomocy i
integracji spotecznej”.

Zgodnie z art. 33 organizatorem spotecznosci lokalnej moze by¢ osoba, ktéra:

o ma wyksztafcenie wyzsze;

o posiada co najmniej 2 letnie doswiadczenie w zakresie prowadzenia animacji lokalnej lub
innych form pracy Srodowiskowej, w tym pracy ze spotecznoscig lokalng;

o uzyskata Il stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w zakresie specjalnosci praca
socjalna ze spotecznoscia lokalng lub odbyta szkolenie z zakresu organizacji spotecznosci lokalnej;

o nie byta prawomocnie skazana za umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub
umyslne przestepstwo skarbowe lub wobec ktdérej nie wydano prawomocnego wyroku warunkowo
umarzajgcego postepowanie karne w sprawie popetnienia przestepstwa umysinego $ciganego z
oskarzenia publicznego lub umyslnego przestepstwa skarbowego.

Organizator spotecznosci lokalnej, poza wymogami formalnymi zwigzanymi z wyksztatceniem,
powinien by¢ wyposazony w okre$lone umiejetnosci, ktdre umozliwig profesjonalne prowadzenie
procesu OSL.

Podstawowe umiejetnosci organizatora spotecznosci lokalnej
e Umiejetnosci interpersonalne: komunikacja, wspieranie, wspotpraca, motywowanie, mediacje i

negocjacje.
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e Umiejetnosci zwigzane z pracg ze spotecznoscia: rozpoznawanie zasobow i potrzeb, budowanie
relacji spotecznych, praca na potencjatach.

e Umiejetnosci w zakresie budowania sieci spotecznych: tworzenie warunkéw nawigzywania
kontaktow i zawigzywania relacji spotecznych, dobér odpowiednich mechanizméw komunikacji i
wspotpracy, podtrzymywanie aktywnosci partneréw, wspétpracownikow.

e Umiejetnosci dziatania w sferze publicznej: wystepowanie na forach publicznych, prowadzenie
spotkan, koordynowanie, komunikacja i edukacja publiczna.

e Umiejetnosci warsztatowe: metodyczne planowanie dziatan i stata krytyczna analiza, budowanie
wtasnej relacji z mieszkancami i partnerami, przygotowywanie projektéw/programéw i
zarzadzanie nimi, stosowanie metod i technik pracy grupowej, podnoszenie wtasnych kwalifikacji*.

Gtéwne zadania Organizatora Spotecznosci Lokalnej zostaty okreslone w art. 32 ustawy o realizowaniu

ustug przez centrum ustug spotecznych, i s3 to:

1. Prowadzenie na biezgco rozeznania:

- potrzeb wspdlnoty samorzgdowej w zakresie dziatan wspierajgcych

- potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie dziatarh wspierajgcych.

2. Opracowanie, w oparciu o wnioski wynikajgce z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty
samorzgdowej w zakresie dziatan wspierajgcych, planu organizowania spotecznosci lokalne;j i
jego aktualizacji oraz realizacji tego planu.

3. Podejmowanie dziatan w celu aktywizacji wspdlnoty samorzgdowej.

4. Inicjowanie dziatan zmierzajacych do wzmocnienia wiezi spotecznych i integracji wspdlnoty
samorzgdowej.

5. Wspdtpraca z podmiotami prowadzacymi na obszarze dziatania CUS animacje lokalng lub inne
formy pracy srodowiskowe;j.

Waznym zadaniem organizatora spotecznosci lokalnej jest wzmacnianie potencjatu gminnej
wspolnoty samorzgdowej w zakresie dziatan o charakterze wolontariacie, samopomocowym i
sgsiedzkim jako form wsparcia spotecznego uzupetniajgcego ustugi spoteczne Swiadczone na rzecz
mieszkancéw przez specjalistow: pracownikéw socjalnych, psychoterapeutéw, pedagogéw
spotecznych, asystentdw rodziny, asystentow osdb niepetnosprawnych i przedstawicieli innych profesji

i zawodow pomocowych.

4 B. Babska, B. Skrzypczak, ,Organizator spotecznosci lokalnej w centrum ustug spotecznych”, Kancelaria
Prezydenta Rzeczpospolitej Polskiej, Warszawa 2020, s. 8
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Dzieki zaangazowaniu organizatora spofecznosci lokalnej takie wsparcie spoteczne bedzie
dostepne w centrum ustug spotecznych w ramach spersonalizowanych pakietéw ustugowych, ktére
ustawodawca okreslit mianem indywidualnych planéw ustug spotecznych (IPUS).

W codziennej pracy OSL realizuje zadania z uwzglednieniem specyfiki lokalnych grup, z
zachowaniem szacunku dla ich odmiennosci i réznych potencjatdw. Wazne jest indywidualne podejscie
i wspdlne z mieszkaricami wyznaczenie celéw oraz prowadzenie dziatan w obrebie poszczegdlnych
spotecznosci. To model wspdtpracy oparty na partycypacji - dziatanie nie
,dla mieszkancow”, ale ,razem z mieszkaricami”.

Organizator w OSL to profesjonalna funkcja stanowigca potgczenie trzech podstawowych

srodowiskowych rél zawodowych: animatora lokalnego, organizatora sieci spotecznych oraz lokalnego
planisty.
Animacja — jako dziatanie ozywiajgce spotecznos¢ lokalng i aktywizujgce mieszkancéw — jest najbardziej
podstawowym rodzajem pracy Srodowiskowej. Jako taka czesto przygotowuje grunt pod budowanie
sieci i planowanie spoteczne. Organizator spotecznosci lokalnej jako animator stymuluje do dziatania
ludzi, grupy i catg spotecznos¢; inicjuje i wspiera oddolne inicjatywy, w celu tworzenia struktur
niezbednych do rozwigzywania istniejgcych problemdéw oraz zaspokajania potrzeb. Animator nie
przejmuje przy tym w spotecznosci przywddztwa (ani formalnego, ani nieformalnego), jego rola jest
bowiem aktywizujaca, ale nie dyrektywna.

Rola organizatora sieci spotecznych wigze sie z budowaniem sieci komunikacji i wspétpracy
réznych podmiotéw (jednostek, grup, instytucji, organizacji) oraz z inicjowaniem lokalnych partnerstw
(networking).

Organizator spotecznosci lokalnej jako lokalny planista jest aktywnym uczestnikiem procesu
tworzenia i wdrazania lokalnej polityki spotecznej obejmujgcej zaspokajanie potrzeb spotecznosci. Rola
ta nie powinna jednak sie wigzac z zaangazowaniem o charakterze politycznym, w rozumieniu dziatan
nakierowanych na partykularne interesy okreslonych ugrupowan. Organizowanie spotecznosci lokalnej
jako dziatalnos¢ profesjonalna wymaga okreslonej wiedzy oraz umiejetnosci: podstawowych dla pracy
Srodowiskowej jako takiej i zwigzanych z podejmowaniem przez organizatora konkretnych
Srodowiskowych rél zawodowych. Niezwykle istotne sg umiejetnosci interpersonalne, poniewaz
podstawg OSL sg kontakty z innymi ludZmi, z mieszkaicami i przedstawicielami lokalnych

instytucji/organizacji oraz z wtadzami samorzadowymi>.

5 B. Babska, M. Dutkiewicz i inni, Model $rodowiskowe] pracy socjalnej/organizowania spotecznosci lokalnej,
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, Warszawa 2014, s. 45-46
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2. Plan OSL — jego zrddta oraz gtdéwne kierunki

Plan OSL zaktada ze “...organizowanie spotecznosci lokalnej to forma profesjonalnego dziatania
ukierunkowanego na wywotywanie trwatych, pozytywnych zmian spotecznych. OSL mozna traktowac
jako kwalifikowang, zintegrowang ustuge spoteczng o charakterze srodowiskowym, sktadajgca sie z
wielu sekwencyjnych dziatan prospotecznych o okreslonych, mierzalnych parametrach, a rownocze$nie

przystosowanych do lokalnych uwarunkowan.

W pierwszej kolejnosci ustuga OSL adresowana jest do spotecznosci znajdujgcych sie w
najtrudniejszym potozeniu: marginalizowanych i zagrozonych spotecznym wykluczeniem. Adresatami
OSL moga by¢ jednak takze inne spotecznosci.”®
Celem dziatan Organizatora Spotecznosci Lokalnej w perspektywie dtugofalowej jest:

e tworzenie i stymulowanie wiezi wspélnotowych oraz budowa poczucia tozsamosci
i wspotodpowiedzialnosci za przestrzen

e wyrdwnywanie szans, poprzez wspieranie i wzmacnianie grup/spotecznosci znajdujacych sie w
najtrudniejszym potozeniu — zagrozonych spotecznym wykluczeniem lub tez biernych, czy tez
niezorganizowanych / zatomizowanych lokalnych srodowisk;

e wzmocnienie poczucia solidarnosci spotecznej, w tym solidarnosci sgsiedzkiej, organizacji
pomocy wzajemnej, oraz tworzeniu Swiadomosci wspdlnoty miejsca, losu i sytuacji —
podstawowe relacje na poziomie wsi/osiedla;

e tworzenie wspodlnot, w ktorych przetamana jest izolacja i osamotnienie, budowane s3 wiezi
emocjonalne, miedzyludzkie oraz sieci znajomosci i wspdlnych celéw i intereséw

Podstawg planu dziatania OSL sa:

e zatozenia metodologiczne modelu OSL wypracowane, przetestowane oraz rozwiniete
w ramach pracy cztonkéw Ogdlnopolskiego Forum Organizatorow Spotecznosci Lokalnej
w latach 2013 - 2020.

e najwazniejsze wnioski z diagnozy spotecznej

e charakter i mozliwosci gtéwnych narzedzi OSL przyjetych jako narzedzia gtéwne i wspierajace
w procesie OSL w spotecznosciach.

OSL stanowi integralng cze$¢ zespotu CUS, dziatajgc z uwzglednieniem:
e zasady kompleksowosci wsparcia, w ktérym OSL jest elementem wsparcia pakietéw ustug

projektowanych w ramach CUS

6 B. Babska, M. Dutkiewicz i inni, Model srodowiskowej pracy socjalnej/organizowania spotecznosci lokalnej,
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, Warszawa 2014, s. 22-24
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e komplementarnosci planu OSL z innymi elementami “Planu wdrazania CUS”, zaréwno na
poziomie merytorycznym jak i organizacyjnym systemu ustug spotecznych.
OSL, jako nowy zawdd, buduje swojg pozycje w strukturze CUS i rozwija kompetencje korzystajac

z ogoblnopolskiego dorobku metodycznego OSL, w tym gtdwnie opracowan przygotowanych przez
Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL w Warszawie.
Podstawowe elementy na ktérych opiera sie proces planowania to:
- empowerment (proces angazowania pracownikéw w podejmowanie decyzji dotyczgcych organizacji i
umozliwienie im brania odpowiedzialnosci za swoje dziatania)
- komponenty OSL
- ustrukturyzowanie obszaréw dziatania w ramach OSL (animacje, sieciowanie i planowanie spoteczne)
- paradygmat pracy ,przez zasoby”, opisany w modelu ABCD’
SUWAK empowermentu to pojecie wyznaczajgce gtdwne cele i rezultaty procesu OSL. SUWAK to skrét

od pierwszych liter pojec¢ kluczowych dla tego podejscia:

. Spojnosé

° Upodmiotowienie (podmiotowosc)

° Wptyw

° Angazowanie

° Kooperacja (wspdtpraca, wspotdziatanie)

Podstawa pracy OSL:

e diagnoza spoteczna (opracowana i na biezgco aktualizowana w oparciu o narzedzia
partycypacyjne. Rozpoznanie najwazniejszych potrzeb, wyzwan, zasobdéw i potencjatéow
spotecznych a co za tym idzie refleksja spotecznosci nad tworzgca sie wspdlnotg)

e integracja spoteczna; czyli proces formowania sie zwartej spotecznosci z okreslonej zbiorowosci
wokdét wartosci | wyzwan istotnych dla ogoétu;

e aktywizacja - wzmaganie aktywnosci, uaktywnianie mieszkarncow i pobudzanie do dziatania;

e edukacja - oznaczajaca lokalng edukacje srodowiskowa, czyli proces realizowany w srodowisku,
ze S$rodowiskiem, przez Srodowisko i dla S$rodowiska, przy udziale zewnetrznego,
profesjonalnego wsparcia. Jego celem jest odnajdowanie, analiza oraz rozwijanie lokalnych
zasobow spoteczno-kulturowych.

Model ABCD (Asset-Based Community Development) model rozwoju spotecznosci lokalnej

opartej na zasobach, to paradygmat pracy charakterystyczny dla OSL. Jego podstawowq cech jest:

7 M. Green, H. Moore, J. O’Brien, Rozwdj spotecznosci w oparciu o zasoby Model ABCD w praktyce, Centrum
Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL, Warszawa 2013, s. 20-23
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- bazowanie na zasobach i potencjatach spotecznosci lokalnej (czyli np. talentach ludzi, inicjatywach
lokalnych, grupach nieformalnych, relacjach i sieciach spotecznych, instytucjach i organizacjach,
zasobach lokalnej natury i krajobrazu, lokalnej ekonomii),

- skupiony na tym co wewnatrz (najlepiej zacza¢ od tego co mozna znalez¢ wewnatrz spotecznosci),

- napedzanie relacjami (jest to podstawowe dziatanie w budowaniu spotecznosci - wspdlnoty umacniajg

sie tylko dzieki potgczeniom miedzy ludZmi, ktére umozliwiajg im wykazanie sie swoimi talentami)®.

3. Gtéwne przestanki planowania OSL wynikajace z diagnozy

W opracowaniu planu OSL wzieto pod uwage przestanki wynikajgce z przeprowadzonej diagnozy
obecnego stanu Swiadczenia ustug spotecznych, potrzeb mieszkancéw oraz zasobéw potencjalnych
partnerow w zakresie realizacji ustug spotecznych w Gminie Bojszowy.

Przede wszystkim wida¢ potrzebe aby rozwijac¢ alternatywne formy spedzania czasu wolnego dla
dzieci i mtodziezy — uwazato tak 74,5% oséb. Roéwniez czesciej niz co druga osoba wytypowata wsparcie
alternatywnych form spedzania czasu wolnego dla rodzin z dzie¢mi (59,0%) oraz alternatywnych form
spedzania czasu wolnego dla oséb dorostych (54,5%).

Mieszkancy wyrazili tez potrzebe organizowania warsztatéw i zajeé rozwijajacych
zainteresowania, wydarzen i imprez sprzyjajacych integracji rodzin, organizacji grup wsparcia i/lub grup
samopomocowych dla oséb uzaleznionych badz dorostych cztonkdéw rodziny osoby uzaleznionej, grup
wsparcia i/lub grup samopomocowych dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie, grup wsparcia i/lub
grup samopomocowych dla rodzin majgcych problemy opiekunczo-wychowawcze.

Wiekszos¢ respondentéw byfa zgodna, ze najpowazniejszym problemem dzieci i mtodziezy w
gminie Bojszowy jest brak zorganizowanych form spedzania czasu wolnego (73,0%) — byt to bowiem
czynnik wskazywany ponad dwa razy czesciej od pozostatych.

4 na 5 mieszkancéw uwaza, ze w gminie Bojszowy nalezy poszerzy¢ dziatania zwigzane z
promocjg zdrowia (edukacja zdrowotna, profilaktyka, ksztattowanie odpowiednich postaw
zdrowotnych, promowanie zdrowego stylu zycia).

Mieszkancy z niepetnosprawnosciami i ich opiekunowie oczekiwaliby powstania grupy
samopomocowej w celu integracji i wzajemnej pomocy.

Jesli chodzi o starszych mieszkaiicow Gminy to mieszkancy wskazywali, ze samotnos$¢ i izolacja
spoteczna — jest kluczowym problemem osdéb starszych zamieszkatych w gminie. Problemem jest

rowniez brak ofert spedzania czasu wolnego skierowanych do senioréw.

8 Tamze, s. 38
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Mieszkancy podkreslali, ze warto by podjg¢ dziatania skierowane na integracje
miedzypokoleniowa.

Zwrdécono uwage, ze brak jest na terenie Gminy organizacji takich jak Koto Gospodyn Wiejskich.
Nie ma tez innych stowarzyszen, grup nieformalnych dziatajgcych na rzecz mieszkancow.

W gminie Bojszowy brakuje miejsc do spedzania czasu wolnego. Obecny park jest zaniedbany i
wymaga naktadow inwestycyjnych, réwniez kwestie placéw zabaw pozostawiajg wiele do zyczenia.
Problemem jest brak mozliwosci integracji mieszkancéw Gminy. Mieszkaricom gminy zdecydowanie
brakuje imprez plenerowych, w ktérych mogliby uczestniczy¢ catymi rodzinami zwtaszcza, ze frekwencja
na takich wydarzeniach jest zawsze duza. Niemal wszystkie osoby uczestniczace w badaniu byty zdania,
Ze w gminie Bojszowy nalezy rozwijac¢ oferte alternatywnych form spedzania czasu wolnego (np. zajecia
edukacyjne, pikniki, wydarzenia, mate akcje lokalne itp.).

Jak wynika z deklaracji mieszkancéw, 7,0% z nich byto cztonkiem jakiejs organizacji pozarzadowej
- NGO (fundacje, stowarzyszenia), a 13,5% osdb wspotpracowato w formie wolontariatu z jakas
organizacjg lub instytucjg. Wysokie zaangazowanie obrazuje wysoki odsetek oséb zaangazowanych w
dziatalnosé na rzecz swojej miejscowosci (m.in. udziat w festynach, piknikach, akcjach).

Reprezentanci gminy uczestniczacy w badaniach deklarowali che¢ wtgczenia sie w dziatalnos¢
spoteczng na rzecz mieszkancéw lub pomoc w formie wolontariatu (39,5% odpowiedzi twierdzacych).

W chwili wypetniania ankiety 45,0% osdb nie potrafito sie jeszcze okresli¢, a 15,5% byta
sceptycznie nastawiona do zaangazowania sie akcje na rzecz mieszkancéw lub pomoc w formie
wolontariatu.

Zrozmoéw przeprowadzanych z mieszkaricami przez organizatora spotecznosci lokalnej wynika,
ze mieszkancy, a zwtaszcza seniorzy narzekajg na brak miejsc, gdzie mogliby sie spotykaé. Seniorzy
wskazywali, ze brak jest zorganizowanych form spedzania czasu dla Senioréow, zwfaszcza tych
mtodszych. Seniorzy nie mieli tez wiedzy o réznych inicjatywach podejmowanych w gminie. Starsi

Seniorzy narzekali na brak dostepu do informacji o réznych wydarzeniach.

Czuli sie izolowani, pomijani. Mieszkancy z kolei wskazywali na potrzebe organizacji wydarzen dla catych
rodzin. Rézne wydarzenia sprzyjatyby integracji rodzin oraz propagowaty pozytywne wzorce spedzania
wolnego. Takie inicjatywy réowniez bytyby alternatywg do spedzania czasu w internecie, mediach
spotecznosciowych. Mieszkancy wyrazali duzg potrzebe integracji. Szczegdlnie, iz wielu mieszkancéw

mieszka w Gminie od niedawna i odczuwa potrzebe nawigzania nowych kontaktéw sgsiedzkich.
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4. Narzedzia osiowe i narzedzia wspierajgce OSL

W procesie OSL w gminie Bojszowy zaplanowano wykorzystanie dwdch narzedzi gtdwnych
(osiowych):
- praca ze spotecznosciami terytorialnymi — dziatania na okreslonym obszarze;
- praca ze spotecznosciami kategorialnymi — dziatania skierowane do oséb, ktore ze wzgledu na
okreslone deficyty, dysfunkcje i ograniczenia wymagajg szczegdlnych form wsparcia.
Narzedzia wspierajgce
Przypisane narzedzia pracy do ujecia terytorialnego lub kategorialnego nalezy traktowad
umownie. Zakres i elastyczno$¢ wykorzystania poszczegdlnych narzedzi sprawie, ze mogg one by¢
wykorzystywane w obu formach.
Warunkiem rozpoczecia pracy OSL w srodowisku jest poprzedzajgca bezposrednie dziatania diagnoza
potrzeb i zasobow.
Spotecznosci terytorialne:
1. Lokalne partnerstwa/koalicje - budowanie sieci kontaktéw i wspodtpracy poprzez taczenie
jednostek w grupy oraz tworzenie relacji grup z grupami, instytucji z instytucjami.
2. Spotkania przy kawie — pierwsze spotkania z mieszkaricami, stuzg nawigzaniu pierwszych
kontaktow i rozwojowi relacji (w kolejnych latach pracy), wskazaniu istniejgcych trudnosci.
3. Spotkania obywatelskie — stuzgce okreslaniu potencjatu spotecznosci w pokonywaniu trudnosci
i zakresu wsparcia organizatora spotecznosci lokalnej z wykorzystaniem rzecznictwa i informacji
obywatelskiej.
4. Przedsiewziecia spoteczne — bedace wynikiem ustalen ze spotkan obywatelskich realizowane
przez mieszkancéw lub ze wsparciem innych podmiotéw.
5. Pikniki integracyjne — stuzgce podsumowaniu dotychczasowych dziatan, aktywnemu spedzaniu
czasu, budowaniu relacji, odkrywaniu nowych potencjatéow mieszkancéw (nowi liderzy,
animatorzy, nowe inicjatywy), badaniu w dziataniu (realizacji elementéw diagnozy spotecznej).

6. Wolontariat - bezptatne, dobrowolne, ochotnicze i Swiadome dziatanie wykonywane na rzecz
innych.

Spotecznosci kategorialne:

1. Kampanie i wydarzenia spoteczne

2. Rzecznictwo i informacja obywatelska

3. Lokalne partnerstwa/koalicje — skoncentrowane na wspieraniu okreslonej grupy mieszkancéw.
Fundusze **x
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4, Wolontariat opiekuiczy i hobbystyczny realizowany na rzecz oséb starszych,

niepetnosprawnych i dzieci.
Gtéwni partnerzy OSL:

e pracownicy CUS, ze szczegélnym uwzglednieniem Koordynatorow Indywidualnych Planéw
Spotecznych (KIPUS).

e |okalne wiadze i instytucje Swiadczace ustugi spoteczne,

e animatorzy — prowadzacy dziatania ozywiajgce spotecznos¢ lokalng i aktywizujgce
mieszkancdéw, budujacy sieci wspdtpracy, inicjujgcy i wspierajacy oddolne inicjatywy;

e partnerzy wspierajgcy OSL w ramach realizowanego sieciowania, cztonkowie partnerstw
(organizacje i stowarzyszenia, grupy nieformalne, podmioty prywatne i paristwowe);

e |okalni liderzy i autorytety formalne i naturalne spotecznosci lokalnych,

e wolontariusze.

5. Bezposrednie zasoby Centrum Ustug Spotecznych

Centrum Aktywnosci Lokalnej

Centrum Ustug Spotecznych w Bojszowach w swoich zasobach posiada Centrum Aktywnosci
Lokalnej powstato z inicjatywy lokalnej spotecznosci i stuzy jako miejsce otwarte dla wszystkich
mieszkancéw Gminy Bojszowy bez ograniczenia wiekowego. CAL nie jest ukierunkowane na konkretng
grupe wiekowa, a za cel stawia sobie nieustanne pobudzanie potencjatu grup i oséb nalezgcych do
spotecznosci goleniowskiej i nie tylko. Podstawowym celem CAL jest wzmocnienie spotecznosci lokalnej
(mieszkarncow Gminy Bojszowy), w tym szczegdlnie poprzez:
- animowanie dziatan wspierajgcych organizacje pozarzagdowe i mieszkancéw,
- inicjowanie i wspieranie wspdtpracy organizacji pozarzgdowych, grup nieformalnych i mieszkancéw,
- udostepnianie przestrzeni i sprzetu w CAL przy ul. Ruchu Oporu 102 dla organizacji pozarzagdowych,
grup inicjatywnych (formalnych i nieformalnych) i mieszkancéw.
Organizacje pozarzgdowe mieszczgce sie w Centrum Aktywnosci Lokalnej majg ustalone godziny

urzedowania i spotkan.

6. Spotecznosci w pilotazu CUS

W procesie OSL kluczowe jest precyzyjne dopasowanie dziatarh do charakteru danej spotecznosci.
Stad tez niezbedne jest wigczenie do Planu OSL profilu spotecznosci objetych wsparciem, zaréwno ze
wzgledoéw planistycznych jak i okreslenia punktu odniesienia na poczet przysztej ewaluacji i

monitorowania dziatan.
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Potencjat spotecznosci terytorialnej
Gmina Bojszowy jako jedna z nielicznych charakteryzuje sie dodatnim przyrostem naturalnym.
Systematycznie wzrasta liczna nowych mieszkaicow. Jest to spowodowane duzg liczbg osdb
osiedlajgcych sie w gminie. Sg to przewaznie ludzie mtodzi, z dzie¢mi. Gmina szybko sie rozrasta. W
Gminie dominuje zabudowa jednorodzinna.
Zasoby instytucjonalne:
- Urzad Gminy,
- Centrum Ustug Spotecznych (wraz z Placdwka Wsparcia Dziennego — swietlicami sSrodowiskowymi i
klubami mtodziezowymi, Dziennym Domem Senior + w Bojszowach)
- parafie:
e Parafia pw. Narodzenia Sw. Jana Chrzciciela w Bojszowach,
e Rektorat Parafii Bojszowskiej Kosciot w Jedlinie p.w.Sw. Jana Nepomucena,
e Parafia pw. Matki Boskiej Uzdrowienia Chorych w Bojszowach Nowych,
e Parafia pw. Wniebowziecia NMP w Miedzyrzeczu
- szkoty:
e Szkota Podstawowa im. W. Gawlikowicza w Bojszowach,
e Gminna Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi im. Ks. J. Popietuszki w Swierczyricu,
e Szkotfa Podstawowa im. J. Kassolika w Miedzyrzeczu,
- Gminne Przedszkole w Bojszowach (z oddziatami w Swierczyricu, Miedzyrzeczu i Jedlinie),
- Gminny Ztobek w Bojszowach,
- Gminna Biblioteka Publiczna w Bojszowach,
- Gminny Zakfad Opieki Zdrowotnej w Bojszowach,
- Gminne Przedsiebiorstwo Komunalne w Bojszowach,
- organizacje poza rzagdowe:
e Stowarzyszenie Dobro Bez Granic
e Ochotnicza Straz Pozarna w Bojszowach,
e Ochotnicza Straz Pozarna w Bojszowach Nowych,
e Ochotnicza Straz Pozarna w Swierczyricu,
e Ochotnicza Straz Pozarna w Miedzyrzeczu,
e Gminne Towarzystwo Sportowe w Bojszowach,
e Uczniowski Klub Sportowy ,,Grom” Swierczyniec,
o  Klub Sportowy ,,Polonia” Miedzyrzecze,

- miejsca:
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e Park Dworski (zielen, scena, plac zabaw),
e Boiska sportowe w Bojszowach (orlik, boisko, sitownia, plac zabaw),
e Boisko ,Zandgruba” w Bojszowach
e Boisko i plac zabaw w Jedlinie,
e Boisko i plac zabaw w Miedzyrzeczu
e Boisko i plac zabaw w Bojszowach Nowych,
e Boisko i plac zabaw w Swierczyricu,
e Hala sportowa
e Bliskos$¢ lasow, Sciezki rowerowe
- Zespot ,,Bojszowianie”,
- lokalny biznes:
e Zaktady miesne Boron Sp. z 0.0.
e Firma Chrobok
e Pyszny Zakatek
e Rancho Bojszowy

- lokalni liderzy, osoby znane

e Pan Marek Kumor
e Pan Dawid Tomala
e Pan Alojzy Lysko

e Pan Jézef Kiyk

Spotecznosc¢ kategorialna - Seniorzy

Ze wzgledu na starzenie sie spoteczenistwo, ktére rowniez dotyka Gmine Bojszowy, problemy i
potrzeby oséb starszych winny by¢ zauwazone przez spotecznos¢ lokalng. 61% respondentdw biorgcych
udziat w diagnozie, wskazato, ze bardzo istotnym problemem o0sdb starszych w Gminie jest samotnos¢
i izolacja spoteczna. 18 % respondentéw wskazato, ze seniorzy w gminie borykajg sie z problemem
braku oferty spedzania czasu wolnego.

Bo ludziom starszym tego brakuje, szczegdlnie teraz, po tej pandemii, bo mtodzi wychodzg do
roboty, a seniorzy zostajg sami w domu, oni nie majg do kogo ust otworzyé¢ i wiem, ze im tego brakuje.
Jak mysSmy chcieli wczasy zorganizowaé i mielismy tylko jeden wyjazd w tym roku zorganizowaé, bo
mowimy, moze tyle osdb nie pojedzie, to sie okazato, ze tyle telefondw byto, ze oni tez chcg jechad, a

juz nie byto wolnych miejsc, to zeSmy dodatkowe wczasy zrobili, bo ludzie po prostu stwierdzili, ze chca
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juz wyjsé z tego domu, juz do$¢ majg siedzenia w tym domu, jednak przez ten ponad rok byli zamknieci
w tych domach.

Zgodnie z rekomendacjami zawartymi w Diagnozie dziatalnos¢ Centrum Ustug Spotecznych
powinna skupi¢ sie wokot:

- organizacji dziatan (w tym m.in. kampanii informacyjnych, materiatéw informacyjno-reklamowych,
konkurséw, spotkan, itp.) stuzgcych budowaniu Swiadomosci spotecznej dotyczgcej réznych przejawdw
samotnosci, izolacji spotecznej i wykluczenia wsréd senioréw;

- organizacji dziatan stuzgcych zwalczaniu wsréd mieszkancow (w tym szczegdlnie oséb starszych)
poczucia samotnosci, izolacji spotecznej i wykluczenia w tym m.in. poprzez organizacje réznych form
spedzania czasu wolnego w grupach rowiesniczych, miedzypokoleniowych i rodzinnych;

- organizacji rozbudowanego zakresu ustug stanowigcych odpowiedz na specyficzne potrzeby oséb
starszych zwigzanych z ograniczong samodzielnoscig (w tym m.in. ustugi pielegnacyjne, porzadkowe,
pomocy przy drobnych naprawach rzeczy codziennego uzytku, zapewnienie transportu dla seniordw,
itp).

Potencjat spotecznosci senioralnej

W gminie Bojszowy dziatajg dwa Kota Emerytéw i Rencistow. Jedno w Bojszowach drugie w
Bojszowach Nowych. Kofa te skupiajg aktywne osoby starsze. Ich dziatalno$¢ polega gtownie na
organizowaniu dla swoich cztonkéw imprez, wycieczek. Cztonkowie K&t sg istotnym zasobem, ktéry
powinien by¢ dzieki OSL doceniony, aktywizowany i wzmacniany. Przewodniczacy Két sg postrzegani
jako lokalni liderzy w spotecznosci senioréw.

W Gminie dziata od 4 lat Dzienny Dom Senior + w Bojszowach. Jest to miejsce, gdzie osoby starsze
z terenu Gminy mogg spedzac swdj czas wolny, majg zapewniona profesjonalng opieke, ustugi oraz
rozwdj pasji i zainteresowan. Dzieki udziatowi w zajeciach podtrzymywana jest aktywnosc spoteczna
seniorow. DD Senior + w Bojszowach dysponuje nowoczesnym lokalem, wyposazeni i moze by¢
miejscem, w ktdrym mozna organizowac réine przedsiewziecia dla oséb starszych z terenu Gminy
(chociazby zajecia Klubu Seniora, warsztaty edukacyjne, spotkania grup samopomocowych, itd.).
Seniorzy — uczestnicy zaje¢ w DD Senior + w Bojszowach chetnie biorg udziat w réznych akcjach i
przedsiewzieciach organizowanych w gminie.

W gminie dziata rowniez zespdt folklorystyczny ,Bojszowianie”. Nie jest to przedsiewziecie
skierowane $cisle do senioréw, jednakze w sktad zespotu wchodzg gtdwnie osoby starsze. Zespot
systematycznie wystepuje na imprezach organizowanych w gminie, a takze poza nig. Sg to Srodowiska,
ktore skupiajg aktywnych Senioréw, potencjalnych liderow, osoby chetne do wspdtpracy w ramach

organizowania spotecznosci lokalnej.
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8.

Ramowy harmonogram dziatarn w ramach OSL

Dziatania OSL bedg prowadzone w ramach przyjetych obszaréw wsparcia w ujeciu terytorialnym i

kategorialnym. Podlega¢ bedg monitorowaniu i biezgcej ewaluacji, ktdra wptywac bedzie na realizacje

poszczegdlnych proceséw. Zaplanowane dziatania realizowane one beda od 1 stycznia 2022 r. do 31

wrzesnia 2023r.

W ramach dziatan terytorialnych planuje sie:

L.p. Dziatanie Opis Wskazniki Realizator
1. Spotkania przy kawie Spotkania w wybranych Liczba zorganizowanych
miejscach z spotkan
mieszkancami CUS - OsL
2. Spotkania obywatelskie Spotkania z mieszkancami, | Liczba zorganizowanych
okreslenie zakresu spotkan
dziatan. CUS - OSL
3. | Przedsiewziecia spoteczne, Podniesienie estetyki Liczba
warsztaty edukacyjne m.in. malowanie, przedsiewzieg¢, liczba
nasadzenia, drobne zaangazowanych CUS - OSL
naprawy 0so6b
4, Pikniki integracyjne Podsumowanie Liczba piknikow, ilos¢
dotychczasowych uczestnikéw
dziatan i ustalenie CUS - OSL
planéw, integracja
mieszkancow
5. Dziatania w ramach Dziatania wspierajagce Liczba podjetych inicjatyw
partnerstw lokalnych mieszkancow z
wyznaczonego CUS - OsL
obszaru
6. Klub Wolontariusza — dziatania informacyjne, Liczba spotkan, liczba CUS-OSL
spotkania edukacyjne z wolontariuszy, liczba
mieszkancami, promocja szkolen i warsztatow
wolontariatu,
pozyskiwanie
wolontariuszy, cykliczne
spotkania w Klubie
Wolontariusza, szkolenia
i warsztaty dla
wolontariuszy.
Gminna Rada Mtodziezy Zainicjowanie dziatah na Liczba spotkan z CUS-OSL
rzecz utworzenia Gminnej |przedstawicielami miodziezy
Rady Mtodziezy oraz osobami
zainteresowanymi
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Natomiast proces wspierania senioréw bedzie obejmowat:

Lp. Dziatanie Opis Wskazniki Realizator
1. Bojszowska Wspieranie inicjatyw | Liczba zrealizowanych
Aktywizacja Senioréw o charakterze inicjatyw, CuUS-osL
edukacyjnym, zaangazowanych osob
miedzypokoleniowym itp.
2. Szkolenie z ustug Szkolenia mieszkancéw
opiekunczych (cztonkdéw rodzin,
sgsiadéw) z zakresu Liczba szkolen
wzmochienia Liczba uczestnikéw Cus
kompetencji szkolen
opiekunczych i kondycji
psychicznej
opiekunoéw oséb
starszych,
zaleznych.
3. Swigteczna niespodzianka wykonanie przez dzieci , CUS - OSL,
kartek $wigtecznych, Liczba obdarowanych PWD,
przygotowanie drobnych 0s6b Stowarzyszenie
upominkow i dostarczenie Dobro bez
ich do oséb starszych i Granic, OSP
niepetnosprawnych z
terenu gminy
4, ~Seniorzy Seniorom” aktywizacja mtodszych, . L. CUS -0OSL
sprawnych senior w celu Liczba se_morow
. L, wolontariuszy,
podjecia dziatan
wolontariackich na rzecz Liczba senioréw
seniorow objetych wsparciem
niesamodzielnych,
samotnych poprzez
odwiedziny, wspélne
spedzanie czasu itd.
5. Kampania spoteczna Kampania skierowana do Liczba podjetych
seniorow, mieszkahcow dziatan (np. akcji
dotyczaca np. potrzeb informacyjnych, CUS - OsL
seniorow (poprawy spotkan, wystaw,
bezpieczenstwa, wyktadow)
zdrowego stylu zycia)
Podsumowanie dziatan Liczba osob
6. Debata publiczna pofjjet-ych W rama-ch uczestniczacyc_:h w CUS - OSL
polityki senioralnej w debacie
minionym
okresie
Gminna Rada Seniorow Zainicjowanie dziatah na Liczba spotkan z CUS-OSL
7. rzecz utworzenia przedstawicielami

Gminnej Rady Seniorow

seniorow oraz osobami
zainteresowanymi
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Dziatania srodowiskowe wptywajgce na podniesienie spdjnosci realizowanych przedsiewziec i
adresowane do ogdtu mieszkancow:

L.p. Dziatanie Opis Wskazniki Realizator
Akcje, kampanie spoteczne, Liczba
_ pomoc osobom starszym, wolontariuszy,
1 Klub wolontariatu niepetnosprawnym oraz Liczba Cus
dzieciom i mtodziezy, szkolenia przepracowanych
godz.
5 Warszt.aty/sz_kolenle an,akszgme \_/.wedzy w za.kre3|e . Liczba osobl CUS - OSL
animacyjne animacji spotecznej biorgcych udziat
3 Gminny Dzien Dziecka Zorga'nlz'owame festypu dla I|czbf':1 , CUS -OSL
dzieci z terenu gminy uczestnikow
4 Grupa samopomocowa dla | Zorganizowanie i umozliwienie liczba CUS-OSL
" [rodzicow/opiekunow dzieci funkcjonowania grupy uczestnikéw
niepetnosprawnych
Zorganizowanie paczek dla
Paczki 0s0b najbardziej .
5. Bozonarodzeniowe potrzebujacych i ich Liczba paczek CUS - OSL
rozwiezienie
6. Wigilia gminna Zorganizowanie Wigili dla osob liczba CUS - OSL
samotnych, chorych i ubogich uczestnikéw
s . » | Propagowanie idei obchoddw Dni . S
7. Promocja “Dnia Sagsiada . . - Liczba publikacji CUS-OSL
Sagsiada w swoim najblizszym
otoczeniu

Czynniki ryzyka wdrozenia planu OSL

Innowacyjnoscig projektu.

Ryzyka, ktére mogg spowolnic lub w sposéb niezadowalajgcy wdrozy¢ OSL zwigzane sg z:

Kazde przedsiewziecie w ramach OSL, bedzie podlega¢ analizie i obserwacji od momentu planowania,

az do momentu realizacji. Praca na tzw. procesie polega¢ bedzie na dokonywaniu biezgcych korekt i

dostosowywania dziatann do zmieniajacych sie oczekiwan mieszkancéw i o mozliwosci realizacyjnych

dziatan OSL.

Stanem epidemii.

Sytuacja epidemiologiczna wptynie na dziatania w ramach OSL. Zwigzane to bedzie z wymogami

przestrzegania okreslonych przepiséw i zarzadzen w tym zakresie. Stan taki moze doprowadzi¢ do

znacznego ograniczenia dziatan prowadzonych w srodowiskach lub ograniczy¢ w istotny sposdb zasieg

ich oddziatywania i przyczyni¢ sie np. do mniejszej liczby oséb objetych wsparciem, do wzrostu

utrudnien w przemieszczaniu sie lub w zgromadzeniach publicznych, obaw uczestnikéw i organizatoréw

przed ryzykiem zakazenia. Ryzyko to moze by¢ zmniejszone lub ograniczone poprzez dziatania on-line,
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kontakt telefoniczny czy zapewnienie niezbednych $rodkéw bezpieczeristwa, ograniczenie liczby
uczestnikdéw, prowadzenie dziatan w terenie otwartym itp.

e  Trudnos$ciami w pozyskaniu oséb aktywnych w spotecznosciach

Celem dziatania OSL jest wzrost aktywnosci i podejmowanie dziatan w $rodowiskach, ktore sg
marginalizowane, wykluczone lub wystepujg w nich inne trudnosci czy problemy spoteczne.
Skutecznos¢ dziatan bedzie tym wieksza, im wieksza bedzie liczba lokalnych lideréw i animatoréw,
ktorzy swoimi umiejetnosciami, zaangazowaniem lub autorytetem witgcza sie w dziatania OSL. Brak
zaangazowania tych osdéb, utrudni i wydtuzy dziatania OSL. Stad, wazne bedg dziatania edukacyjne i
wigczanie oséb zainteresowanych do planowania i bezposredniej realizacji inicjatyw na rzecz swojej
spotecznosci.

Trudnosci w pozyskaniu partneréow do prowadzonych dziatan.

Wiekszos¢ dziatan ujetych w planie OSL bedzie realizowanych we wspétpracy z réznymi podmiotami,
posiadajgcymi odpowiednie doswiadczenie w takich dziataniach. Wazne jest aby wczesniej
angazowano potencjalnych parteréw w konsultacje planowanych dziatann, wspdlnie wyznaczano
zadania lub oferowano odpowiednie warunki realizacji.

Plan OSL obejmuje szerokie spektrum dziatan zgodnych z metodyka organizowania spotecznosci
lokalnych opartych na budowaniu relacji ze spotecznoscia. Jest otwarty na nowe inicjatywy i sugestie

ze strony lokalnych lideréw i animatorow.
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